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CONGRES ANNUEL de L’USP 
4, 5 et 6 juin 2021 à Rouen 

 
 

Motion  
 « PANNE DE SECTEUR » 

 
La panne générale des numéros d’appel d’urgence dans plusieurs régions a eu pour 
conséquence plusieurs décès, dont celui de nourrissons. 
 
Nous relevons l’illusion qui préexiste à ces choix :  

- illusion de maillons de sécurité multiples, alors que cette « sécurité » est 
toujours démentie dans les faits, 

- illusion que des gros sites très centralisés échapperont à la saturation alors que 
c’est précisément ce recours à un numéro unique qui fabrique cette saturation 
inéluctable. 

 
Nous dénonçons donc les choix des gouvernements successifs :  

- choix d’investir toujours plus dans la technologie et la numérisation, et toujours 
moins dans les moyens humains avec la fermeture des petites structures et le 
regroupement des services d’urgence, 

- choix d’une privatisation du service public du téléphone, téléphone devenu une 
annexe d’internet, avec des fournisseurs d’accès qui se livrent à une guerre 
commerciale dans les grandes villes tout en abandonnant les territoires ruraux. 
 

Ces choix de solutions toujours plus centralisées vont à l’encontre de ce que l’USP a 
toujours défendu : petites équipes, proches du terrain et des acteurs locaux, non 
séparation des soins préventifs et des soins curatifs.  
 


